AVISO DE PRIVACIDAD

Conforme a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares teniendo como objeto informarle sobre el tratamiento que se le dara a sus datos personales
cuando los mismos sean recabados, utilizados, almacenados y/o transferidos por SGE SMART
CONSULTORES S.C.

I. IDENTIDAD Y DOMICILIO DE SGE SMART CONSULTORES S.C.

SGE SMART CONSULTORES S.C.tiene la calidad de responsable frente a usted como titular de datos
personales:

Denominacion social:

SGE SMART CONSULTORES S.C.

Domicilio:

Boulevard. Puerta de Hierro 5153, Piso 2. Colonia Puerta de Hierro, Zapopan, Jalisco., C.P. 45116.

Il. FINALIDADES

Todos los datos personales, laborales, finacieros, patrimoniales y sensibles necesarios para la adecuada
realizacion de las operaciones y prestacion de los servicios tanto de nuestros; clientes, proveedores,
empleados, candidatos a empleados y terceros con los que SGE SMART CONSULTORES S.C. celebre o vaya
a celebrar un contrato, seran recabados con la finalidad de hacer posible el desarrollo de la relacién que
usted ha decidido entablar con la empresa de acuerdo a las politicas de la compafia y a las disposiciones
contractuales y legales aplicables.

l1l. NEGATIVA AL TRATAMIENTO PARA FINALIDADES

Los datos que se obtuvieron solo serdn usados para las finalidades antes mencionadas, ya que son
necesarios para el desarrollo de la relacion, podra manifestar en su caso su negativa para el tratamiento
de sus datos personales para finalidades distintas a las convenidas en el presente Aviso de Privacidad.
Enviando un correo electréonico con la negativa a la direccion
contact.smart.idea@smartideacorporation.com.

IV. DATOS OBTENIDOS

SGE SMART CONSULTORES S.C,, le informa que posee, recaba o recabara de usted, los datos personales
gue sean necesarios para la adecuada realizacion de las operaciones y prestacion de los servicios, asi
como para la celebracién de los demas actos que pueda realizar conforme a la ley y sus estatutos sociales.
Dichos datos personales pueden haber sido o pueden ser obtenidos de usted, ya sea personalmente o
bien, directamente por cualquier medio electrénico, éptico, sonoro, visual, o a través de cualquier otra
tecnologia. Asimismo, podemos obtener datos personales de los que usted es titular, a través de terceros y
de otras fuentes permitidas por la ley.

Para las finalidades antes mencionadas, SGE SMART CONSULTORES S.C. puede requerir los siguientes
datos personales, de manera enunciativa mas no limitativa:
« Datos de identificacidon y de contacto: nombre completo, direccidn, teléfono de casa, celular y/o
de trabajo, estado civil, firma, correo electrénico, R.F.C., C.U.R.P, lugar y fecha de nacimiento,
edad, entre otros;

www.smartideacorporation.com - (33) 1493 7115 - Blvd. Puerta de Hierro 5153, Piso 2 Col. Puerta de Hierro C.P. 45116 Zapopan, JAL.



SMART
IDEA

- Datos laborales: ocupacion, puesto, area o departamento, domicilio, teléfono y correo de trabajo,
referencias laborales, referencias personales y referencias comerciales, entre otros.

- Datos financieros o patrimoniales: bienes muebles e inmuebles, historial crediticio, ingresos y
egresos, cuentas bancarias, seguros, afores, fianzas, servicios contratados, entre otros.

- Datos personales sensibles: afiliacion sindical, creencias religiosas y otros que pueden ser asi
considerados.

V. TRANSFERENCIA DE DATOS.

Para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, asi como con los fines distintos que
resulten compatibles o analogos, SGE SMART CONSULTORES S.C.es posible que requiera efectuar
transferencia de los datos personales, a través de distintos medios, dentro e incluso fuera de la Republica
Mexicana, con el objetivo general de cumplir con las finalidades para las cuales ha proporcionado sus
datos; para el cumplimiento de las politicas corporativas y/o disposiciones legales. SGE SMART
CONSULTORES S.C. manifiesta su compromiso para que se respete en todo momento, por nosotros y por
nuestros socios comerciales, el presente aviso de privacidad, haciendo que se cumplan todos los
principios legales de proteccion en torno a la transferencia de sus datos personales.

El titular acepta la transferencia de sus datos, en virtud de este aviso de privacidad, en el entendido que:
SGE SMART CONSULTORES S.C,, pretende transferir los datos personales a terceros nacionales o
extranjeros, distintos del encargado, a quienes SGE SMART CONSULTORES S.C., comunicara este aviso de
privacidad y las finalidades a las que el titular sujeto su tratamiento; y el tercero receptor, asumira las
mismas obligaciones que correspondan a SGE SMART CONSULTORES S.C,, por ser quien transfirié los
datos, por lo que el tratamiento de los datos se hara conforme a lo convenido en este aviso de privacidad.
SGE SMART CONSULTORES S.C., podra efectuar transferencias de datos personales, ademas de los
supuestos antes mencionados, de manera enunciativa mas no limitativa, a favor de:

« Socios comerciales con el propdsito de que dichos socios administren y operen servicios
complementarios.

« Sociedades que operen de forma conjunta con SGE SMART CONSULTORES S.C. algun producto o
servicio;

« Terceros que operen junto con SGE SMART CONSULTORES S.C. algun software y cualquier
infraestructura informatica que sirva como plataforma para la realizacion de las operaciones y
servicios;

- Terceros prestadores de servicios necesarios para la operacion de SGE SMART CONSULTORES S.C,
asi como comisionistas que realicen operaciones o brinden servicios que SGE SMART
CONSULTORES S.C. puede o esté facultada a realizar conforme a la ley y sus estatutos sociales,
incluyendo enunciativa mas no limitativamente: comisionistas, empresas de procesamiento de
datos, empresas de envio de material de marketing (impreso o electrénico), empresas de
mensajeria, seguridad y transporte de valores, agencias de publicidad, empresas de custodiay
guarda de informaciodn (fisica o en medios electrdonicos), con el propdsito de que estos asistan en
la realizacion de las finalidades previstas en este aviso de privacidad; y

- Profesionistas, asesores o consultores externos, para efecto de la administracion de las
operaciones, de los servicios y de los demas actos SGE SMART CONSULTORES S.C. puede y esté
facultado a realizar conforme a la ley y sus estatutos sociales, asi como para la defensa de los
intereses de SGE SMART CONSULTORES S.C. ante cualquier controversia legal que surja con
motivo de dichas operaciones y servicios, tales como agencias de cobranza o auditores externos,
legales y contables.

VI. MECANISMOS DE SEGURIDAD

SGE SMART CONSULTORES S.C., Adopta diversas medidas de seguridad para resguardar sus datos
personales, tales como acceso restringido a las bases de datos, compromisos de confidencialidad que
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todo el personal de SGE SMART CONSULTORES S.C,, asi como sus subsidiarias asumen conforme a la
Politica de Confidencialidad, divulgacion y uso de informacion privilegiada de la companiia respecto de
toda la informacion a la que tienen acceso por motivo de sus funciones. Usted podra tener acceso a sus
datos o solicitar su rectificacion, oposicion, cancelacion o revocacidon, mediante el envio de su solicitud, en
los términos que marca la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,
en su articulo 29, al correo electréonico: contact.smart.idea@smartideacorporation.com.

VIl. DERECHOS ARCO (Acceso, Rectificaciéon, Cancelacién u Oposicion)

Tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos, para qué los utilizamos y las condiciones del uso
que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccidon de informacion personal en caso
de que esté desactualizada, sea inexacta o incompleta (Rectificacion); que eliminemos su informacion, de
nuestros registros o bases de datos cuando se considere que la misma no esta siendo utilizada conforme
a los principios, deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelacién); asi como oponerse al uso
de sus datos personales para fines especificos (Oposicion). Estos derechos se conocen como derechos
ARCO. Puedes ejercer los derechos anteriormente mencionados se genera a través del formulario
Solicitud para Atencion a los Requerimientos ARCO para lo anterior debera enviar un correo electrénico a
la direccion de correo electronico contact.smart.idea@smartideacorporation.com o comunicarse al
teléfono 01 (33) 1493 7115 o 01 (33) 1493 7114 Ext. 40114, solicitando el formulario correspondiente y seguir el
procedimiento que sera enviado junto con su solicitud, que dara tramite a las solicitudes para el ejercicio
de estos derechos, y atendera cualquier duda que se genere respecto al tratamiento de su informacion.

VIil. REVOCACION DE CONSENTIMIENTO

Puede revocar el consentimiento que nos haya otorgado para el tratamiento de sus datos personales. Para
solicitar la revocacion de su consentimiento debera enviar un correo electrénico a la siguiente direccidon
contact.smart.idea@smartideacorporation.com solicitando el Formato del Revocacion del
Consentimiento y seguir el procedimiento que sera enviado junto con su solicitud. Nosotros analizaremos
su caso y le enviaremos respuesta a su solicitud de acuerdo a nuestro procedimiento establecido.

IX. LIMITAR EL USO O DIVULGACION DE LOS DATOS PERSONALES

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales y datos personales sensibles seran resguardados
bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas las cuales han sido implementadas
con el objeto de proteger sus datos personales contra dafo, perdida, alteracion, destruccion o el uso,
acceso o tratamiento no autorizado.

X. ACTUALIZACION DEL AVISO DE PRIVACIDAD

Cualquier cambio en este aviso de privacidad integral o en las finalidades del tratamiento de los datos
que usted nos ha proporcionado, lo podra consultar en http://smartideacorporation.com
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